
TAM Soft Mobil Tətbiqi Məxfilik Siyasəti

---

1. Ümumi müddəalar
Bu  fərdi  məlumatların  işlənməsi  siyasəti  Azərbaycan  Respublikasının  Fərdi  Məlumatlar
Qanunu  tələblərinə  uyğun  olaraq  tərtib  edilmişdir  və  TAM  Soft  MMC  tərəfindən  fərdi
məlumatların  işlənməsi  prosedurlarını  və  təhlükəsizliyini  təmin  etmək  üçün  tədbirləri
müəyyənləşdirir (bundan sonra – Operator).

1.1.  Operator  fərdi  məlumatların  işlənməsi  zamanı  insan  və  vətəndaş  hüquq  və
azadlıqlarına, o cümlədən şəxsi həyat və ailə sirrinin qorunmasına hörmət edir.

1.2.  Bu  Siyasət  TAM  Soft  mobil  tətbiqi  vasitəsilə  Operatorla  əlaqəyə  girən  istənilən
istifadəçi barədə əldə edilə biləcək məlumatlara tətbiq olunur.

---

2. Əsas anlayışlar
- Fərdi məlumatların avtomatlaşdırılmış işlənməsi – kompüter texnologiyaları  vasitəsilə
fərdi məlumatların işlənməsidir.
- Fərdi məlumatların bloklanması – məlumatların müvəqqəti dayandırılmasıdır.
-  Mobil  tətbiq  –  TAM  Soft-un  mobil  platformasında  mövcud  olan  qrafik,  məlumat,
proqram təminatı və verilənlər bazası.
-  Fərdi  məlumatların  işlənməsi  –  toplama,  qeyd  etmə,  sistemləşdirmə,  saxlanma,
dəqiqləşdirmə,  istifadəsi,  ötürülməsi,  şəxssizləşdirilməsi,  bloklanması,  silinməsi,  məhv
edilməsidir.
- Operator – fərdi məlumatların işlənməsini təşkil edən və həyata keçirən hüquqi şəxs.
- İstifadəçi – TAM Soft mobil tətbiqinə daxil olan hər hansı bir şəxs.

---

3. Operatorun hüquq və vəzifələri



Hüquqları:
- Fərdi məlumat subyektindən etibarlı məlumat almaq.
- Qanuni əsaslarla istifadəçinin razılığı olmadan məlumatları işləmək.
- Qanunla müəyyən edilmiş tədbirləri müstəqil təyin etmək.

Vəzifələri:
- Fərdi məlumat subyektini məlumatlandırmaq.
- Azərbaycan qanunvericiliyinə uyğun olaraq məlumatların işlənməsini təşkil etmək.
- Fərdi məlumatların qorunması üçün texniki və təşkilati tədbirlər görmək.
- Operatorun Siyasətini dərc etmək və sərbəst əlçatan etmək.

---

4. Fərdi məlumat subyektlərinin hüquq və vəzifələri
Hüquqları:
- Fərdi məlumatların işlənməsi barədə məlumat almaq.
- Məlumatların düzəldilməsini, bloklanmasını və ya məhv edilməsini tələb etmək.
- Operatorun qanunsuz hərəkətinə qarşı məhkəməyə müraciət etmək.
- İstifadəçi paylanmasına icazə verdiyi məlumatları istənilən vaxt geri götürə bilər.

Vəzifələri:
- Operatora düzgün və etibarlı məlumat vermək.
- Məlumatların yenilənməsi və dəyişdirilməsi barədə Operatoru məlumatlandırmaq.

---

5. Operator tərəfindən işlənə biləcək şəxsi məlumatlar
- Telefon nömrəsi – OTP ilə təsdiqlənir.
- Ad və soyad – istifadəçi tərəfindən daxil edilir.
- Anonim statistik məlumatlar (çərəzlər və digər texnologiyalar vasitəsilə).
- Xüsusi kateqoriyalı məlumatlar işlənmir.

---



6. Fərdi məlumatların işlənməsi prinsipləri
- Qanuni və ədalətli əsaslarla.
- Məqsədə uyğun və lazımi miqdarda.
- Düzgün, yetərli və aktuallıq təmin edilərək.
- Məqsədə çatdıqdan sonra məhv və ya fərdiləşdirilmə.

---

7. Fərdi məlumatların işlənməsinin məqsədləri
- TAM Soft mobil tətbiqində xidmətlər və məlumatlara çıxış təmin etmək.
-  Yeni  məhsul,  xidmət  və  xüsusi  təkliflər  barədə  bildiriş  göndərmək  (istifadəçi  imtina
edə bilər).
-  Tətbiqin  fəaliyyətini  və  keyfiyyətini  artırmaq  üçün  anonim  statistik  məlumatları
toplamaq.

---

8. Hüquqi əsas
- Operatorun təsis sənədləri.
- Fərdi məlumatların qorunması ilə bağlı qanunvericilik.
- İstifadəçinin məlumatların işlənməsinə verdiyi razılıq.

---

9. Fərdi məlumatların işlənməsi şərtləri
- İstifadəçinin razılığı.
- Müqavilələrin icrası və sosial əhəmiyyətli məqsədlər.
- Qanunla tələb olunan hallar.

---

10. Məlumatların toplanması, saxlanması və ötürülməsi
- Operator məlumatların təhlükəsizliyini təmin edir.
- Üçüncü şəxslərə ötürülmə yalnız qanuni əsaslarla.



- İstifadəçi səhv məlumatları düzəldə bilər.
- Fərdi məlumatların işlənməsinə razılığı geri götürülə bilər.
- Operator üçüncü şəxslərin hərəkətlərinə görə məsuliyyət daşımır.

---

11. Operator tərəfindən həyata keçirilən əməliyyatlar
-  Məlumatların  toplanması,  saxlanması,  sistemləşdirmə,  istifadəsi,  ötürülməsi,
bloklanması, silinməsi və məhv edilməsi.
- Avtomatlaşdırılmış və qeyri-avtomatlaşdırılmış üsullarla işlənmə.

---

12. Transsərhəd məlumat ötürülməsi
- Xarici ölkəyə məlumat ötürülməzdən əvvəl hüquqların qorunması təmin edilməlidir.
-  Bu  tələblərə  cavab  verilməyən  hallarda,  yalnız  istifadəçinin  yazılı  razılığı  ilə  həyata
keçirilir.

---

13. Məxfilik
Operator  və  məlumatlara  çıxış  əldə  etmiş  digər  şəxslər  məlumatları  üçüncü  tərəflərə
açıqlamamalıdır.

---

14. Yekun müddəalar
- İstifadəçi info@tamsoft.az elektron poçtuna müraciət edərək məlumat əldə edə bilər.
- Siyasət dəyişiklikləri yeni versiya ilə əvəz olunana qədər qüvvədə qalır.
- Siyasət mobil tətbiqdə istifadəçilərə əlçatan olur.


